          รายละเอียดของรายวิชา
คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี
หมวดที่ 1  ข้อมูลทั่วไป
1. รหัสและชื่อรายวิชา

3122201
การใช้เครื่องมือสื่อสารเพื่อการประชาสัมพันธ์
2. จำนวนหน่วยกิต
3 (2 – 2 – 5)
3. หลักสูตรประเภทของรายวิชา
ศิลปศาสตรบัณฑิต   สาขานิเทศศาสตร์  
4. อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาและผู้สอน
      ผศ.  ศศิธรเทียมถนอม
5. ภาคการศึกษา/ชั้นปีที่เรียน
ภาคการศึกษาที่  2/59
6. รายวิชาที่ต้องเรียนมาก่อน
ไม่มี

7. รายวิชาที่ต้องเรียนพร้อมกัน
ไม่มี
8. สถานที่เรียน
คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี
9. ครั้งที่จัดทำหรือปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชาครั้งล่าสุด
30  ตุลาคม 2559
หมวดที่ 2  จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์
1. จุดมุ่งหมายของรายวิชา
1) นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการใช้สื่อเครื่องมือสื่อสารเพื่อการประชาสัมพันธ์
2) นักศึกษาได้ฝึกทักษะการใช้สื่อเพื่องานประชาสัมพันธ์
3) นักศึกษาสามารถนำทักษะและความรู้ไปประยุกต์ใช้เพื่องานประชาสัมพันธ์ในลักษณะต่าง ๆ ต่อไป
2. วัตถุประสงค์ในการพัฒนา/ปรับปรุงรายวิชา
เพื่อให้สอดคล้องกับหลักสูตรการศึกษาในสาขาวิชาวิชานิเทศศาสตร์  และเพิ่มศักยภาพในการเรียนรู้ของนักศึกษา  ตลอดจนการปรับประยุกต์หลักการใช้สื่อเพื่อการประชาสัมพันธ์ให้สอดคล้องกับนโยบายหลักของหน่วยงาน/องค์กร  เพื่อประโยชน์ต่อการประกอบอาชีพในอนาคต
หมวดที่ 3  ลักษณะและการดำเนินการ
1. คำอธิบายรายวิชา

ศึกษาบทบาท การใช้เครื่องมือสื่อสารประเภทต่างๆ ที่เป็นประโยชน์ในการดำเนินงานประชาสัมพันธ์ ทั้งในด้านทฤษฏีและภาคปฏิบัติ โดยมุ่งให้นักศึกษามีความสามารถในการเลือกใช้และผลิตสื่อเพื่อการประชาสัมพันธ์ในลักษณะต่างๆ 
2. จำนวนชั่วโมงที่ใช้ต่อภาคการศึกษา
	บรรยาย (คาบ)
	ฝึกปฏิบัติ (คาบ)
	ศึกษาด้วยตนเอง (คาบ)
	สอนเสริม

	32
	32
	48
	ตามความต้องการของนักศึกษาเฉพาะราย


3. จำนวนชั่วโมงต่อสัปดาห์ที่อาจารย์ให้คำปรึกษาและแนะนำทางวิชาการแก่นักศึกษาเป็นรายบุคคล

- อาจารย์ให้คำปรึกษาและแนะนำทางวิชาการตลอดจนเรื่องราวการเรียนตอนท้ายชั่วโมงเรียน และในชั่วโมงที่ไม่มีสอน ที่ห้องพักอาจารย์
หมวดที่ 4. การพัฒนาผลการเรียนรู้ของนักศึกษา
	1.
คุณธรรม จริยธรรม

	1.1 คุณธรรม จริยธรรม ที่ต้องพัฒนา ( 1.1,1,1.1.2,1.1.3,1.1.4,1.1.7)
พัฒนาผู้เรียนให้มีความรับผิดชอบ มีวินัย มีจรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพดังนี้
- ตระหนักในคุณค่าและคุณธรรม จริยธรรม เสียสละ และซื่อสัตย์สุจริต 

- มีวินัย ตรงต่อเวลา และความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม 

- มีภาวะความเป็นผู้นำและผู้ตาม สามารถทำงานเป็นทีมและสามารถแก้ไขข้อขัดแย้งและลำดับ
ความสำคัญของงาน 

- รับฟังการแสดงความคิดเห็นของเพื่อนในชั้นเรียน ทั้งในกลุ่มและนอกกลุ่ม
- มีวินัยต่อการเรียนเข้าเรียนตรงเวลา ส่งมอบงานที่มอบหมายตามเวลาที่กำหนด

	1.2 วิธีการสอน
- บรรยายพร้อมยกตัวอย่างกรณีศึกษาเกี่ยวกับการวางแผนใช้สื่อประชาสัมพันธ์
- ใช้การสอนแบบสื่อสารสองทาง เปิดโอกาสให้นักศึกษามีการตั้งคำถามหรือตอบคำถาม หรือ
   แสดงความคิดเห็นในชั้นเรียนในโอกาสต่างๆ

- ฝึกหัดจัดทำแผนการใช้สื่อประชาสัมพันธ์ประเภทต่างๆ
- กำหนดให้นักศึกษาหาเนื้อหาที่เกี่ยวข้อง,เขียนโครงการวางแผนใช้สื่อเพื่อประชาสัมพันธ์

	1.3
วิธีการประเมินผล
- ประเมินผลจากพฤติกรรมที่แสดงออกในชั้นเรียนและในโอกาสที่สาขาวิชาฯ/คณะจัดกิจกรรม
- พฤติกรรมการเข้าเรียน และส่งงานที่ได้รับมอบหมายตามขอบเขตที่ให้และตรงเวลา
            - นักศึกษาประเมินตนเอง

	2.
ความรู้
2.1
ความรู้ ที่ต้องได้รับ 

นักศึกษามีความรู้ในเรื่องหลักการและเทคนิคการใช้เครื่องมือสื่อสารเพื่อประชาสัมพันธ์(2.1, 2.2 )


	2.2 วิธีการสอน
บรรยาย อภิปราย การทำงานกลุ่ม การนำเสนอโครงงาน และมอบหมายให้ค้นคว้าหา ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง โดยนำมาสรุปและนำเสนอ โดยเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางรวมทั้งฝึกปฏิบัติ

	2.3
วิธีการประเมินผล
-  สอบกลางภาค และสอบปลายภาค

- ทำรายงานรายกลุ่ม 
            -  จัดวางแผนการใช้เครื่องมือสื่อสารเพื่อการประชาสัมพันธ์

	3.
ทักษะทางปัญญา
3.1
ทักษะทางปัญญา ที่ต้องพัฒนา (3.3)

- สามารถคิดวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ และแสดงความคิดเห็นต่อปัญหาทั้งในและนอกชั้นเรียน
- สามารถใช้ความรู้ทางทฤษฏีเพื่อประยุกต์ให้เข้ากับสถานการณ์จริง 

	3.2
วิธีการสอน
- บรรยาย

- มอบหมายงานกลุ่ม
- ฝึกปฏิบัติ

	3.3
วิธีการประเมินผล
- ประเมินจากการตอบปัญหาและการแสดงความคิดเห็นในชั้นเรียน ทั้งรายบุคคลและกลุ่ม
- รายงานกลุ่ม ผลงานการวางแผนโครงการใช้สื่อเพื่อประชาสัมพันธ์
- การสอบกลางภาคและปลายภาค

	4.
ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ
4.1
ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ที่ต้องพัฒนา(4.4)

- พัฒนาทักษะในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างผู้เรียนด้วยกัน
- พัฒนาความเป็นผู้นำและผู้ตามในการทำงานเป็นทีม
-พัฒนาการเรียนรู้ด้วยตนเองและมีความรับผิดชอบในงานที่มอบหมายให้ครบถ้วนตามกำหนดเวลา      

	4.2
วิธีการสอน
- บรรยาย
- มอบหมายงานรายกลุ่ม และรายบุคคล 

- ฝึกหัดทำแผนการใช้สื่อเพื่อการประชาสัมพันธ์

	4.3
วิธีการประเมินผล
- ประเมินการมีส่วนร่วมในชั้นเรียน
- ประเมินความรับผิดชอบจากรายงานกลุ่มของนักศึกษา
- ให้นักศึกษาประเมินสมาชิกในกลุ่ม ทั้งด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและด้านความ
  รับผิดชอบ

	5.
ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
5.1
ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ที่ต้องพัฒนา 

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบค้นข้อมูลเพื่อใช้ในการเรียนและการทำรายงาน (5.4)

	5.2
วิธีการสอน
- ใช้PowerPoint ที่น่าสนใจ ชัดเจน ง่ายต่อการติดตามทำความเข้าใจ ประกอบการสอนในชั้นเรียน
- การสอนโดยมีการนำเสนอข้อมูลจากการค้นคว้าทางอินเตอร์เน็ต เพื่อเป็นตัวอย่างกระตุ้นให้
  นักศึกษาเห็นประโยชน์จากการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

	5.3
วิธีการประเมินผล
- ประเมินทักษะการใช้ภาษาเขียนจากเอกสารรายงาน
- ประเมินทักษะการใช้สื่อและการใช้ภาษาพูดจากการนำเสนอรายงานหน้าชั้นเรียน
- ประเมินรายงานการสืบค้นข้อมูลด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ


หมวดที่ 5  แผนการสอนและการประเมินผล
1. แผนการสอน
	ครั้งที่
	หัวข้อ/รายละเอียด
	จำนวนชั่วโมง
	กิจกรรมการเรียนการสอน  
สื่อที่ใช้ 
	 ผู้สอน


	1
	แนะนำรายวิชาการเรียนการสอนของรายวิชา  ภาระงานและการประเมินผลโดยนักศึกษามีส่วนร่วมในการวางแผน
	4
	บรรยาย อธิบาย  ร่วมกันอภิปราย  เสนอทางเลือกปฏิบัติ
	ผศ.ศศิธร เทียมถนอม

	2-3
	ทบทวนความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์ ความหมาย วัตถุประสงค์ ลักษณะของการประชาสัมพันธ์ ประเภทและความสำคัญของสื่อประชาสัมพันธ์
	8
	- บรรยาย  อภิปราย  ยกตัวอย่างประกอบ  
- สรุปองค์ความรู้และแสดงความคิดเห็นร่วมกัน
- มอบหมายงาน
	ผศ.ศศิธร เทียมถนอม

	4-5
	หลักการใช้สื่อประชาสัมพันธ์ บทบาทหน้าที่ของสื่อต่องานประชาสัมพันธ์
	8
	- บรรยาย  อภิปราย  ยกตัวอย่างประกอบ  
- สรุปองค์ความรู้และแสดงความคิดเห็นร่วมกัน
	ผศ.ศศิธร เทียมถนอม


	6-7
	คุณลักษณะของสื่อประเภทต่างๆ หลักการพิจารณาเลือกใช้สื่อ และปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเลือกใช้สื่อเพื่อประชาสัมพันธ์

	8
	บรรยาย  อภิปราย  ยกตัวอย่างประกอบ  
- สรุปองค์ความรู้และแสดงความคิดเห็น
	ผศ.ศศิธร เทียมถนอม


	8
	สอบกลางภาคเรียน
	4
	
	ผศ.ศศิธร เทียมถนอม

	9-10
	กระบวนการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์
	8
	- บรรยาย  อธิบาย  ยกตัวอย่างประกอบ  อภิปราย
- สรุปองค์ความรู้และแสดงความคิดเห็นร่วมกัน
	ผศ.ศศิธร เทียมถนอม



	11-12
	การใช้สื่อเพื่อเผยแพร่งานประชาสัมพันธ์
	8
	- บรรยาย  อธิบาย  ยกตัวอย่างประกอบ  อภิปราย
- สรุปองค์ความรู้และแสดงความคิดเห็นร่วมกัน
	ผศ.ศศิธร เทียมถนอม


	13-15
	การใช้สื่อเพื่อเผยแพร่งานประชาสัมพันธ์
	12
	-จัดทำและนำเสนอผลงาน
การบูรณาการสื่อในงานประชาสัมพันธ์
- สรุปองค์ความรู้และแสดงความคิดเห็นร่วมกัน
	ผศ.ศศิธร เทียมถนอม


	16
	สอบปลายภาคเรียน
	4
	
	


2. แผนการประเมินผลการเรียนรู้
	งาน/กิจกรรมที่ใช้ในการประเมิน
	ครั้งที่
	สัดส่วนของคะแนน

	1. พฤติกรรมการเรียนรู้/เวลาเรียน
	ตลอดภาคการศึกษา
	10

	2.การปฏิบัติงานเดี่ยวและงานกลุ่ม
	ตลอดภาคการศึกษา
	40

	4.การทดสอบกลางภาค
	8
	20

	5.การทดสอบปลายภาค
	16
	30


หมวดที่ 6  ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน
1. ตำราและเอกสารหลัก
             ศศิธร เทียมถนอม.   เอกสารการสอนการใช้เครื่องมือสื่อสารเพื่อการประชาสัมพันธ์
อรุณรัตน์ ชินวรณ์. (2553). สื่อประชาสัมพันธ์. กรุงเทพฯ : สำนักพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย.

วิรัช  ลภิรัตนกุล. (2546). การประชาสัมพันธ์. (พิมพ์ครั้งที่ 10). กรุงเทพฯ : สำนักพิมพ์แห่ง
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2. แหล่งข้อมูลเพิ่มเติม
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หมวดที่ 7  การประเมินและปรับปรุงการดำเนินการของรายวิชา
1. กลยุทธ์การประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา
การประเมินประสิทธิผลรายวิชานี้ที่จัดทำโดยนักศึกษา  จากการจัดกิจกรรมในการนำแนวคิดและความเห็นจากนักศึกษาได้ดังนี้
1) การสนทนากลุ่มระหว่างผู้สอนและผู้เรียน
2) การตอบแบบสอบถามเพื่อประเมินผู้สอน และประเมินรายวิชา
3) การสังเกตการณ์จากพฤติกรรมของผู้เรียน
4) ให้ข้อเสนอแนะผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์  ตามที่ผู้สอนทำเป็นช่องทางสื่อสารกับนักศึกษา
2. กลยุทธ์การประเมินการสอน
การเก็บข้อมูลเพื่อประเมินการสอนมีกลยุทธ์ดังนี้
1) ระดับผลการเรียนของนักศึกษา
2) การทวนสอบผลประเมินการเรียนรู้
3. การปรับปรุงการสอน
เมื่อได้ผลประเมินการสอน นำข้อมูลมาวิเคราะห์หาแนวทางพัฒนาปรับปรุงการเรียนการสอนให้ดีขึ้น  โดยการสังเกตพฤติกรรมในชั้นเรียน  และการวิจัยชั้นเรียน
4. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาในรายวิชา
1) ในระหว่างกระบวนการเรียนการสอนมีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ในผลการเรียนรู้ที่วัดและประเมินผลผ่านแล้ว
2) การให้นักศึกษาแสดงความคิดเห็นอย่างเปิดเผยในระหว่างและหลังจากสิ้นสุดการสอน
5. การดำเนินการทบทวนและวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา
จากการประเมิน และทวนสอบผลสัมฤทธิ์ประสิทธิผลรายวิชา  ได้มีการวางแผนปรับปรุงการสอนและรายละเอียดวิชา  เพื่อให้เกิดคุณภาพมากขึ้นดังนี้
1) ปรับปรุงรายวิชาอย่างน้อยทุก 4 ปี  หรือตามข้อเสนอแนะและผลการทวนสอบผลสัมฤทธิ์
2) เปลี่ยนหรือจัดการเรียนการสอนเป็นทีมหรือแบ่งหัวข้อ/ผลการเรียนรู้ในการสอนของอาจารย์ประจำวิชานี้
